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RESUMO

A internet tem grande influéncia na maneira que a sociedade se organiza, portanto, como agentes
causadores e usudrios desta tecnologia busca-se analisar criticamente a maneira como as pessoas se
relacionam com ela. Primeiramente é tracado um histérico das mudangas decorrentes das inovacdes
tecnoldgicas ao longo dos séculos, seguido pela contextualizag@o da internet na contemporaneidade.
No corpo do texto dados sdo tratados acerca da interagdo homem-méquina e seu efeito nas relacdes
humanas. Por fim, é gerada uma discussdo sobre o tema e medidas mitigadoras sdo apresentadas.
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1 Introducao

No fim do século XVIII ocorria a Primeira Revolugdo Industrial, quando surgiam as primeiras fabricas que substituiam
a producdo manual pela mecanizada; esta foi a primeira grande influéncia da tecnologia sobre a sociedade.

Para quantificar um pouco das mudancas sofridas neste periodo, vamos observar o crescimento populacional mundial:
segundo [4], levou-se cerca de 200 mil anos desde o surgimento da espécie humana para que o nimero de habitantes da
Terra chegasse a um bilhdo, por volta de 1800. E em apenas pouco mais de duzentos anos, atingimos a marca de 7
bilhdes, no ano de 2011.

Além disso, a humanidade foi capaz de criar e executar projetos que antes seriam invidveis. Em 1932, Albert Einstein
afirmou: "Ndo hd a menor indicagdo de que a energia nuclear serd obtida. Isso significaria que o dtomo teria que
ser rompido." Atualmente esta frase é absurda, ja que a energia nuclear € comum em paises onde se tem poucas ou
nenhuma reserva de petréleo.

Ao longo do século XX, surgiram inimeras descobertas e invencdes tecnoldgicas e cientificas que mudariam o mundo
aos poucos, dentre elas: a eletricidade, a popularizacao dos carros, o avido, a penicilina, a televisdo, o foguete espacial e
os computadores.

A partir da década de 90, surge o catalisador das mudancas que fazem nossa sociedade ser o que € hoje: a rede mundial
de computadores, também conhecida como internet. Esta ferramenta introduziu novas formas de comunicagéo, de
obtencdo de informagdo, de entretenimento, de trabalho e muito mais.

Atualmente falamos em uma sociedade em rede, onde todo o mundo esta conectado através de uma tnica plataforma[ﬂ,
com isso, podemos nos comunicar com alguém que estd a quildmetros de distincia quase que instantaneamente.

Em decorréncia destas mudangas bruscas e a facilidade de comunicagdo, a percep¢do de tempo também € alterada,
parecendo que estd mais rdpido. Uma hipétese para justificar esta afirmacdo é: recebemos muita informagdo em
periodos curtos de tempo, impossibilitando a absor¢ao de todo o contetido, dando a sensagdo de estar faltando algo.
Outra hipdtese seria a organizagdo da agenda pessoal que inclui atividades demais, que ndo sdo realizaveis nas horas
disponiveis.

'E importante ressaltar que ainda existe desigualdade social e nem todos tem acesso a esta tecnologia, porém este fator tornaria a
analise muito complexa. Por isso, neste trabalho este fato serd desprezado.



Através deste breve histdrico € possivel perceber que ndo apenas a popula¢do mundial cresceu exponencialmente, mas
as inovagdes tecnoldgicas também, causando mudangas extremamente aceleradas na sociedade, que por sua vez ia se
moldando a este novo mundo.

Se estes eventos tiveram tanto impacto na sociedade e sua cultura, € de se esperar também que tenham tido grande
efeito sobre o comportamento e formas das pessoas se relacionarem. Este serd o foco deste estudo: observar de forma
critica os acontecimentos dos ultimos anos e notar de que maneira os individuos percebem estas alteragdes.

2 A tecnologia no dia-a-dia

A sociedade contemporanea € marcada pelo uso do smartphone, que retine diversas funcionalidades em um tnico
aparelho e foi popularizado em 2007 com o langamento do primeiro iPhone. Em 2018, o Brasil atingiu a marca de 220
milhdes de smartphones ativos, isto €, haviam mais celulares do que habitantes no pais [[10]. Seu uso € tdo popular e
generalizado que é raro andar na rua sem ver alguém olhando para alguma tela, mostrando que além de termos amplo
acesso a este tipo de tecnologia, estamos cada vez mais introspectivos e imersos em um mundo digital. Tal fato pode ser
notado ao pensar qual a dltima coisa que se vé antes de dormir e a primeira ao acordar. Para muitos a resposta serd: o
celular.

Nas duas tltimas décadas, inovacgdes tecnoldgicas alteraram - e continuam a alterar- o modo como servicos sdo prestados
e produtos sdo comercializados, extinguindo alguns modelos de negdcio e criando novos. Este € o caso da camera
digital, que ndo requer mais a revelacdo de filmes; ou dos tdxis que foram substituidos por motoristas particulares via
aplicativo; ou até mesmo a distribui¢do de longas metragem que era feita por VHS até aproximadamente 2005, quando
foi substituido pelo DVD, sucedido pelo Blu-Ray até 2016, quando surgiram os primeiros sites de streaming, como a
Netflix. Estes sdo apenas alguns exemplos da velocidade de mudanga sofrida pela sociedade, que muitas vezes se torna
passiva a isto.

A tecnologia também estd presente nas industrias, onde se fala em uma quarta Revolugdo Industrial. Neste contexto,
busca-se a maior produtividade através da automatizacdo de funcdes, antes executadas por humanos. Nas fébricas, é
desejado que ndo se veja pessoas trabalhando, apenas robds; os empregados estariam em salas apenas controlando ou
programando estas maquinas. Além disso, surgem novas formas de manufatura, que permitem que sejam criadas pegas
de alta qualidade e em diversas formas, que ndo seriam possiveis através dos processos convencionais de alteracio da
matéria-prima.

Tendo todas estas alteracdes na sociedade, a satide humana nao poderia ser diferente. A cada ano, mais doengas sao
prevenidas, tratamentos sdo criados e diagndsticos se tornam mais ficeis. E o caso, por exemplo da possibilidade
de vacina oral contra hepatite B [[12]], bem como o envio de correntes elétricas para o cdrtex, para o tratamento de
microcefalia [13]. Estas inovagdes, além de trazerem bem-estar momentaneo ao individuo, aumentam a longevidade
geral da populagao.

Existe um consenso que a tecnologia facilita o dia a dia, seja pela comodidade de nao precisar sair de casa para pagar
uma conta, pela possibilidade de comunicagao rapida ou pelo poder de célculo de um software. No entanto, ao tornar o
homem dependente da mdquina, um problema é gerado ja que o torna alienado e muitas vezes, se esquece como seria
feito antes da tecnologia. Em [[11], a estdria se passa em um futuro distépico onde a sociedade é baseada em tecnologia
e ndo exite papel, portanto ninguém sabe escrever 2 mao, apenas digitar; exemplificando claramente esta alienacao
decorrente da mecanizacdo.

3 Efeitos tecnologicos nas relacoes humanas

Deseja-se aqui realizar a andlise critica da sociedade hiper conectada e a forma como a tecnologia e sua disponibilidade
alteraram os habitos da populacdo na atualidade. Observaremos através de dados coletados por meio de entrevista e de
pesquisas internacionais o que se alterou nas relagdes humanas e como esta mudancga € percebida.

Lucilia de Sousa, professora da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Ribeirdo Preto (FFCLRP) da USP, afirma
que existe uma dualidade na rede, uma vez que apesar de a tecnologia permitir que barreiras fisicas sejam transpostas;
cria um isolamento onde cada individuo permanece absorto em seu préprio universo criado pelo seu aparelho de
conexao.

Acredita-se que as plataformas digitais sdo projetadas para serem viciantes, de forma que se passe o maior tempo
possivel conectado [2]. Isto € feito através da coleta de dados do usudrio e a filtragem de informacdes de acordo com o
que o algoritmo acredita ser mais interessante para aquela pessoa, cerceando, portanto, o poder de escolha individual.



Com isto, surge o debate e a especulacio sobre a manipulagdo de conteiddo, permitindo noticias falsas e influenciando
inclusive, na politica.

Pode-se notar também que a internet dd uma sensagao de liberdade ao usudrio que, muitas vezes, ndo € real. Inimeras
opg¢des sdo disponibilizadas, criando esta ilusdo, quando, na verdade, estas escolhas sdo manipuladas de forma que haja
uma decisdo "correta”, assim como a filtragem de dados citada anteriormente. Por fim, observa-se que as formas de
interagir com a plataforma sdo limitadas, de forma a permitir apenas aquilo que € interessante para os conglomerados
poderosos.

Outro ponto curioso, também um pouco chocante, é o fato de se ter hoje jovens que ndo se lembram de um periodo sem
internet. Twenge [9], chama esta geracdo de igen. Em seu livro, ela cita que a era pds-millenial, nascida entre 1995 e
2009, € a juventude mais infantilizada, conectada e deprimida de todo o século.

Foi realizada uma coleta de dados através da plataforma Google Forms, de identificagdo opcional, com questdes
acerca do tempo de uso de aparelhos eletrdnicos, percep¢des individuais sobre as vantagens e desvantagens do uso da
tecnologia no dia-a-dia, sobre as relagdes amorosas e sobre a saide mental dos entrevistados.

o quertiondrio supracitado foi respondido por 82 pessoas com faixas etdrias e renda familiar média distribuidos como
mostrado nas figuras [T|e 2}

@ Menos de 1.300 reais
@ 1.301- 2000 reais
2.001 - 8.500 reais
@ 2.501 - 11.500 reais
@ Mais de 11.500 reais

@ Menor de 18

@ 18-25 anos
26-35 anos

@ 35650 anos

@ Mais de 50 anos

Figura 1: Faixa etdria dos entrevistados Figura 2: Renda familiar dos entrevistados

O foco neste trabalho foi dividido em cinco categorias a fim de compreender melhor os efeitos tecnoldgicos em cada
tipo de relacionamento.

3.1 Nas relacoes de trabalho

[6] traz uma pesquisa feita sobre as mudangas nos relacionamentos profissionais dentro e fora do trabalho. Nesta
pesquisa, buscaram-se informagdes e relatos de familiares de executivos bancarios e traz conclusdes sucintas das
observagdes feitas. Dentre elas, a existéncia de um estilo de vida relacionado a uma carreira profissional “metedrica”,
em um contexto que envolve o “trabalho imaterial”. Este trabalho imaterial diz respeito as relagdes fora do trabalho, o
uso constante e intensivo da tecnologia para potencializar as relacdes e se manter conectado a uma rede de pessoas que
poderiam impulsionar o executivo a cargos mais altos, a mobilidade e um modelo consumista adotado por estas pessoas.

Em [[15]] fala-se sobre as relagdes de trabalho e pessoas com modelos de trabalho a distincia, o que € classificado como

“telework”, adotado inicialmente por empresas da califérnia em meados de 1980 com a melhora de tecnologias méveis

que permitiram o contato direto e rdpido de pessoas no escritério com um funciondrio em casa ou outro lugar. No artigo,
9 G

fala-se sobre a evolugdo deste tipo de trabalho, separando-o em trés fases ou modelos: “home office”, “mobile office” e
“virtual office”.

O termo mais popular, home office, € relacionado a primeira geragc@o destes trabalhos a distancia, compreendendo a
década de 1970 e 1980, portanto computadores e telefones ainda ndo eram méveis, concentrados normalmente em
regides de dificil acesso e em industrias da informagdo. A segunda geracdo de trabalhos a distincia teve diversos
avangos tecnoldgicos, mas hd pouco consenso sobre como separa-la da primeira, a forma como estes trabalhos eram
vistos e sua difus@o sdo consideradas as principais mudangas em relagc@o a primeira geragao.

A terceira geracdo € aquela relacionada ao forte uso da internet para a conexado entre funciondrios e o escritério ou
empresa. As tecnologias méveis de diversos tipos que surgiram e continuam surgindo trazem a possibilidade de uma
comunicac¢do rdpida entre os funciondrios. Para tanto, o autor comenta a possibilidade desta conexao em qualquer
aspecto de nossas vidas, “a conectividade onipresente”, em traducdo livre, fazendo com que o trabalho também se torne
onipresente.



Modificagdes na forma como o trabalho ocorre por conta da evolugd@o das tecnologias de comunicag@o, por um lado a
tecnologia permite que as pessoas se conectem quase que instantaneamente como familiares, colegas e supervisores do
trabalho, independentemente da distancia, por outro lado, principalmente com o aumento das relagdes de trabalho a
distancia, faz com que o trabalho seja cada vez mais invasivo no espaco de tempo pessoal ou de lazer dos trabalhadores.
Trabalhos atuais dependem fortemente da tecnologia mével e internet e muitas vezes podem ser feitos virtualmente de
qualquer lugar, a qualquer hora, isto leva ao surgimento de novas possibilidades e desafios. Ocorre entdo um aumento
de competitividade e muitas vezes torna-se complicado distinguir o tempo e espago de trabalho com o pessoal.

Na pesquisa realizada, aproximadamente 44% dos participantes responderam que seus empregos dependiam diretamente
da tecnologia e 16% responderam que dependem parcialmente da tecnologia. Além disso, 80,5% das pessoas disseram
utilizar seus dispositivos eletronicos para fins de trabalho.

3.2 Nas relacoes familiares

Em um estudo realizado por [[16] buscou-se entender os efeitos das redes sociais na facilidade com que ocorrem os
contatos de familias adotivas com as bioldgicas devido a facilidade de se encontrarem. O estudo separa os resultados em
trés tipos de adocio realizadas. Primeiramente aquelas realizadas por meio de lares adotivos, muitas vezes relacionado
a criancas mais velhas e até adolescentes. Depois analisou-se as familias que adotaram através de agéncias de adogdo
privadas e por tltimo o sistema de adogdo internacional. Nestas duas dltimas, usualmente uma agéncia faz a ligagdo
entre os pais adotivos e bioldgicos e até fornece um advogado caso as familias ndo possuam para completar o processo
legal de adogdo.

A questdo das redes sociais € a diferenca dos modelos atuais e antigos, onde décadas atrds era muito complicado de
encontrar informagdes sobre um lado da familia ou outro e agora com alguns cliques a crianca consegue encontrar a
familia biolégica ou vice-versa.

Por um lado a abertura das informagdes por meio da tecnologia facilita o acesso de uma famdilia sobre a outra, o que
permite que elas se conhecam melhor antes de completar o processo de adogdo ou mantenham algum tipo de contato e
conhecimento do que estd acontecendo em suas vidas, independente da distancia.

O artigo abordou um pouco dos efeitos e mostrou que aproximadamente metade das familias biolégicas mantinham
algum contato, passivo ou ativo, com a familia adotiva, tendo como maior preocupagdo a manutencio dos limites,
ambos os lados demonstraram preocupagdo com tal. Além disso, foi dito que € recomendado que as familias adotivas
esperem algum tipo de contato das familias biolégicas, independentemente do tipo de acordo e ado¢do, uma vez que
encontrar informacdes sobre os filhos ou sobre pais bioldgicos € consideravelmente facil atualmente.

Em outro estudo, realizado por [17]], buscou-se entender a relacio entre o vicio do uso da internet em criangas e
adolescentes com a disfuncionalidade das familias em que conviviam. De forma sucinta, os estudantes foram divididos
entre aqueles que tinham algum nivel de vicio relacionado ao uso da internet, o grupo de alto risco de desenvolverem
um vicio e o grupo dos alunos que ndo eram viciados. Dentro do grupo de estudantes considerados viciados, 47%
deles reportaram problemas familiares constantes, 57% disseram que ndo se sentem compreendidos pela familia e 25%
disseram ndo serem aceitos pelas suas familias. Quanto ao grupo de alto risco, os nimeros para as mesmas questoes
foram de 46% para os problemas familiares, 36% nao se sentem compreendidos e 10,5% nao se sentem aceitos.

Esta pesquisa deve ser vista com uma perspectiva de que algumas criancas e adolescentes passam tempo excessivo
na internet por se sentirem aceitos e integrarem parte de um grupo de pessoas com as quais se identificam, mesmo
quando a prépria familia destes ndo € vista como um problema para o estudante. O tempo despendido na internet os
mantém em contato com pessoas de pensamentos parecidos, passando uma sensa¢do de que estdo lidando com seus
problemas e que deveriam ser discutidos com suas familias e até ajuda profissional em casos onde se faz necessario.
Outra importante conclusio do estudo é a de que a grande maioria dos pais ou cuidadores ndo tem conhecimento do tipo
de atividade exercida online pelos estudantes, poucos tem conhecimento dos sites que os estudantes visitam ou mesmo
de quais pessoas esses estdo em contato, menos ainda possuem conhecimento das ameagas que podem ser encontradas
online, influéncias negativas e outros problemas que a internet pode vir a oferecer. Pode-se relacionar o uso da internet
com o surgimento e crescimento de problemas psicolégicos em criancas e adolescentes, dependendo do contato que
esses tiverem com outras pessoas, podendo identificar como algo normal se sentir ansioso ou depressivo devido a tantas
outras pessoas que estes alunos conhecem e que se sentem assim, evitando entéo a busca de ajuda profissional, por
exemplo.



3.3 Nas relacoes sociais

Como dito anteriormente, a internet, especialmente as redes sociais, tem um papel de grande influéncia nas relagdes
humanas. Esta ferramenta permite que grupos historicamente oprimidos se redinam e se articulem de maneira politica,
ganhando visibilidade e voz, o que ndo seria possivel ha alguns anos.

Porém, conforme mostrado em [1]], o uso excessivo da internet, mesmo que para comunica¢io com pessoas que
estdo distantes, pode levar ao isolamento social dos usudrios, levando inclusive a problemas de satde psicologicos e
problemas na formagdo social de criangas e adolescentes. O uso das ferramentas de redes sociais leva a um sentimento
de pertencimento por parte dos usudrios, enquanto gera um afastamento do contato cara a cara, este fato € citado como
um efeito de que, apesar de estar mais tempo em contato com amigos na internet, os usudrios nunca encontram tempo
para “tomar um café ou abracd-los”.

Pode-se afirmar através da pesquisa realizada que a internet afeta com certeza a forma como as pessoas interagem
socialmente, bem como a relagdo do maior uso da internet com o isolamento social de estudantes e adultos. Mostrou-se
também que a internet € utilizada como uma forma de discutir e tentar se livrar de problemas como desemprego,
problemas familiares, além de problemas como regras da sociedade que os usudrios consideram injustas entre outros
pontos.

O fortalecimento dos lacos familiares e contato frente a frente de amigos e conhecidos mostrou ser um fator importante
na redugdo do niimero de horas em frente a telas digitais. E indicado que os usudrios facam o controle do niimero de
horas que passam conectados, visando reduzir este nimero de horas através da observacgdo e defini¢cdo de hordrios para
a utilizagdo dos aparelhos. Ainda mais importante seria a criacio de discussdes mais aprofundadas sobre estes efeitos e
a educacgdo de familiares e sociedade em geral sobre como utilizar corretamente esta ferramenta.

Na pesquisa realizada pelos autores do presente artigo foi possivel identificar que aproximadamente 69% das pessoas
concorda de forma parcial ou completa que se sentem conectados a pessoas muito distantes fisicamente delas. E
importante citar também que apenas 5% dos participantes da pesquisa disseram preferir o contato via mensagens, ao
invés do contato pessoal enquanto a vasta maioria das pessoas disse preferir interagir com conhecidos de forma pessoal,
sem o uso dos aparelhos eletronicos, mas que preferem resolver pendéncias com o uso da internet e recursos digitais.

3.4 Nas relacoes amorosas

As relagdes amorosas sofreram forte modificacdo ao longo dos anos devido ao crescimento da internet e de aplicativos
de celular e computadores. Esta conexdo entre celulares e computadores levou a mudangas na percepgdo das pessoas
sobre o que é o amor e como este surge ou cresce. Em uma andlise, [7] cita o caso de uma mulher, Estela, que conhece
um rapaz pela internet e comeca a se comunicar com ele, criando altissimas expectativas para um dia conhecé-lo, ja que
se davam tdo bem pela internet. Porém, esta excitagdo da lugar a um quadro de ansiedade e depressdo quanto mais se
aproximam do tal encontro, desta forma, a mulher em questao tinha expectativas perfeitas e desenvolve pensamentos
sobre como tudo poderia dar errado, sobre como o rapaz poderia ndo gostar dela, entre outros cendrios. Isto faz com que
Estela vd embora de um encontro antes da chegada do rapaz, pensando que ele jamais amaria ela, a mulher volta entao
para seu mundo paralelo virtual onde eles sdo felizes juntos, porém sem contato, conforme o autor cita, “felicidade é a
espera do gozo e portanto, quando este gozo realiza-se, a felicidade acaba”. Chega-se a conclusdo de que este tal amor
virtual talvez seja cultivado por ser mais simples aceitar este mundo paralelo que ndo precisa ser atualizado, um mundo
onde ela se da perfeitamente bem com o namorado virtual e esta escolha de viver um amor desta forma vem do medo
que ela tem de criar uma expectativa de se tornar feliz e falhar, sistematicamente, ao longo de vérios anos.

Por outro lado pode-se citar as unides homoafetivas, que em alguns paises € inclusive proibida, mas que sdo de
certa forma facilitadas pelo uso de aplicativos de relacionamento. No que se encontra em pesquisas, bem como na
pesquisa realizada para o presente artigo, as pessoas que se relacionam com o mesmo sexo citam como fator decisivo
para a utilizacdo de aplicativos deste tipo o anonimato e privacidade dos mesmos. Além do fator motivador para a
utilizac@o, algumas pessoas citam a dificuldade de conhecer alguém pessoalmente, principalmente por um fator de falta
de seguranca de se relacionar com pessoas do mesmo sexo em locais publicos, principalmente em sociedades que ainda
tem comportamentos que configuram homofobia.

Neste sentido [18]] realizou um estudo sobre o uso destes aplicativos para homens do mesmo sexo, diferenciando aqueles
que se utilizam do anonimato e aqueles que ndo utilizam. Em geral os usudrios que optam pelo anonimato tem outros
motivos além da inseguranga com a aparéncia ou simplesmente com néo revelar quem sdo, por vezes, os usudrios de
aplicativos de relacionamento fazem parte do que o autor chama de um “armdrio virtual”, se mostrando para a sociedade
como homens heterossexuais, muitas vezes casados com esposa e possuindo familia e filhos préximos e por isso optam
pelo anonimato.



Usudrios que escolhem se manter andnimos por estes motivos sdo as vezes descobertos e expostos publicamente,
gerando desconforto com a familia e muitas vezes no trabalho, em geral devido a um preconceito por parte dos colegas,
da familia, questdes religiosas entre outros fatores.

Das percepgdes dos autores sobre o assunto, a presenca cada vez maior de aplicativos de relacionamento estd expandindo
as possibilidades de relacionamento para algumas pessoas, principalmente quando se falam de relagdes homoafetivas.
Dentre os participantes da pesquisa realizada, citou-se como principais fatores para a ndo utilizacio de aplicativos ou
a falta de sucesso no uso a inseguranga (60% dos que utilizam) e a falta de interesse nos outros usudrios (50% dos
usudrios). Dentre as vantagens do uso, os participantes citam a possibilidade de conhecer pessoas fora de seus circulos
sociais (60% dos usudrios) e a facilidade de comunicacao (55% dos usudrios).

Em comentérios deixados como opcionais, um participante anénimo disse: “Tenho pouco tempo para lazer e nao
curto muito noitada. Com a violéncia saio bem pouco a noite. O uso de aplicativos proporciona conhecer pessoas
interessantes e na mesma situagdo. Conheci meu namorado hd 5 anos no Tinder e estamos juntos até hoje.”. Varios
participantes disseram que rotina pesada da faculdade limita a quantidade de tempo que os mesmos possuem para
conhecer pessoas novas.

3.5 Nas relacoes intrapessoais

Assim como 0s outros pontos levantados, a tecnologia pode ser muitas vezes ambigua. Quando se fala em relacdes
intrapessoais referimo-nos a percepg¢do individual das pessoas sobre elas mesmas e incluiremos também transtornos
psicolégicos ou modificacdes em como as pessoas se entendem enquanto individuos.

Em [9] uma andlise adaptada do livro “iGen - Por que as criangas de hoje estdo crescendo menos rebeldes, mais
tolerantes, menos felizes e completamente despreparadas para vida adulta” de Jean M. Twenge, sdo levantados diversos
pontos que merecem discussao. Um ponto é de que, apesar das novas geracdes estarem passando cada vez mais
tempo morando na casa dos pais, como dependentes deles, para estudar e criar um curriculo académico antes de uma
inser¢do no mercado de trabalho, estes adolescentes e jovens adultos ndo sdo mais préximos de seus pais quando
comparados a geragdo anterior, nem mais estudiosos. O que acontece € que eles passam cada vez mais tempo sozinhos
interagindo com pessoas através da tecnologia, gastando menos tempo com familia € menos tempo estudando também,
mas mais importante, durante este tempo sozinho em seus celulares, os usudrios muitas vezes se sentem solitarios e
estressados. Sem excecdo, jovens que passam um tempo acima da média de utilizacio no celular sdo mais propensos a
se considerarem infelizes, adolescentes que utilizam midias sociais por mais de 10 horas em uma semana sao 56% mais
propensas a se considerarem infelizes, enquanto adolescentes que passam um tempo acima da média interagindo com
familiares e amigos pessoalmente sdo 20% menos propensos a se considerarem infelizes.

Outro retrato apontado no livro € a relagdo das pessoas com smartphones, na pesquisa realizada, ndo importa qual a
renda familiar do participante da pesquisa, 100% dos participantes disseram possuir um smartphone, sendo este o Gnico
aparelho eletronico que todos os participantes afirmaram possuir. A relacdo das pessoas com seus celulares conforme
apontado no artigo e no livro em questdo traz dados de estudantes de graduacdo que consideram o celular como extensao
do corpo, outros consideram que se sentem incompletos sem seus celulares. Para muitos, o celular € a dltima coisa que
veem antes de dormir e a primeira coisa pela manha. Isso pode até parecer normal pois € um hdbito comum hoje em dia,
mas estudos indicam uma relacdo destes fatos com a baixa quantidade de horas de sono adolescentes e jovens adultos
estéio tendo, indicado por um aumento de mais de 57% de pessoas sofrendo de privagdo do sono entre 1991 em relagdo a
2015, o que € muito perigoso considerando que a privagao de sono possui uma miriade de efeitos possiveis nas pessoas.
Um dos problemas que a falta de sono pode causar é a depressio e ansiedade, transtornos que tem tido um aumento
significativo nas tdltimas décadas. Porém, conforme o préprio autor cita, € dificil tracar a origem do problema, pode ser
que o uso dos dispositivos eletrdnicos esteja causando falta de sono nas pessoas e isto esteja levando a depressdo, ou as
pessoas estdo desenvolvendo depressdo e por este motivo passando mais tempo em midias sociais e dormindo menos.

Na pesquisa realizada, 13,4% dos participantes disseram ter sido diagnosticados com transtornos psicoldgicos, dos
participantes que tiveram diagnodstico, 90,9% foram diagnosticados com depressdo e 63,6% diagnosticados com
transtorno de ansiedade. Quando perguntados se acreditavam que este diagndstico possui relagdo com o uso da
tecnologia, 27,3% respondeu que sim, 27,3% respondeu que ndo e 45,4% ndo soube dizer. Quando aberto o espago
para justificar a ligacao do transtorno ou ndo com a tecnologia, dois participantes relacionaram a comparagdo do que
estes enxergam como suas vidas e a exposi¢do de uma “vida perfeita” de influenciadores e pessoas que estes seguiam
como sendo um refor¢o para seus transtornos. Outro participante disse que “Pode ser que a influéncia do que os outros
estdo fazendo causa a sensa¢d@o de estar parado no tempo e ndo, por exemplo, avangcando e obtendo sucesso pessoal e
profissional aumentando a "pressdo” que eu sinto”.



Quase todos os participantes que disseram que seus transtornos psicoldgicos antecedem o uso da tecnologia ou disseram
que ndo viam ligacdo do surgimento mas que a tecnologia potencializa os efeitos do transtorno e os leva a crises
depressivas ou de ansiedade.

4 Conclusao

As inovagdes tecnoldgicas alteram a maneira como a sociedade se organiza ha séculos, porém a partir do século XX
estas mudangas vem ocorrendo cada vez mais rapido. Constatamos que a internet nio sé influenciou o modo de vida da
populagdo, mas também a forma como as pessoas interagem entre si. Foi visto em detalhes como a populacdo mundial
se relaciona com a tecnologia em diversas esferas e foram tracados alguns padrdes de comportamento e interagdo em
sociedade baseados nesta relagdo. O objetivo deste trabalho era trazer dados acerca desta influéncia e gerar uma reflexao
ao leitor, baseada nestas informacdes.

Observa-se que os principais atingidos - e mais estudados - pela tecnologia sdo jovens e criangas, visto que sdo 0s mais
abertos a ela. A geracdo millenial, nascida aproximadamente entre as décadas de 1980 e 2000, cresceu vendo como a
tecnologia moldava a sociedade, ou seja, passaram pelo periodo de transicdo do analégico ao digital enquanto eram
criancas e atualmente sdo aqueles que mais tem facilidade com os dispositivos eletrdnicos e os principais usudrios
das redes sociais. Enquanto isso, a gerag@o seguinte (nascida no novo milénio), sequer conhece uma era sem tablets,
smartphones e computadores pessoais.

Novas relagdes entre os usos da tecnologia, aplicativos que surgem a todo o tempo, transtornos psicoldgicos e o proprio
comportamento normal das pessoas estd sendo estudado constantemente. Torna-se portanto cada vez mais importante
o estudo real destes efeitos, bem como possiveis medidas que possam melhorar a relagdo humana com a tecnologia
conforme ela surge e também melhorar seu uso.

E importante que seja criada uma forma de educar a popula¢io sobre o uso da tecnologia para evitar seus pontos
negativos e potencializar o lado positivo que esta pode trazer. Isso significa que deve-se educar os adultos e jovens
adultos, bem como criangas e adolescentes para que estes possam aproveitar seus beneficios da melhor forma possivel.
A internet € uma fonte gigantesca de informagdo que estd literalmente nas maos da populacgdo, o que precisa ser feito é
uma educacdo para que se otimize seu uso, sendo utilizada talvez como um meio que possibilite atividades e o convivio
harmdnico das pessoas, tanto real quanto virtual.

A tecnologia pode ser utilizado como base de informagao se for bem utilizada, as pessoas podem usé-la para aprender
coisas préticas e até para entender sobre o que ndo entendem e para pais de criangas e adolescentes, como ferramenta
para entendé-los melhor e dar a eles o sentimento de acolhimento e respeito que eles desejam.
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